
Vážení obchodní přátelé,

právě se Vám do rukou dostává další číslo našich TechNews, ve kterém bychom Vás na základě 
statistických dat rádi přesvědčili o spolehlivosti strojů VELTEKO a připomenuli, že již rok jsme výhradním 
zástupcem španělské firmy SYNCHROPACK – výrobce horizontálních flowpackových balicích strojů.
                        �

Spolehlivost strojů VELTEKO 

 Důležitým faktorem při posuzování kvality stroje a nákladů na jeho provoz, jsou servisní náklady, tj. výdaje 
na náhradní díly a servisní zásahy. V našem systému řízení kvality dle ISO 9001 vedeme, mimo  jiné podrob-
nou statistiku týkající se právě spolehlivosti strojů. Údaje z této statistiky jsou čtvrtletně vyhodnocovány a jsou 
přijímána odpovídající technická a organizační opatření. Tato opatření se projevují například snižováním 
počtu servisních výjezdů při současném zvyšování počtu strojů v provozu, jak je znázorněno v grafu. 

Tento jasně zřetelný trend ovlivňují, kromě výše zmíněných opatření, i další faktory:

• Nová konstrukční řešení tvoříme na základě zkušeností s předešlými generacemi strojů a informací  
 i námětů od našich zákazníků
• Stroje osazujeme spolehlivými komponenty renomovaných světových firem.
• Neustále a systematicky uplatňujeme nápravná a zejména preventivní opatření ze zjištěných slabých míst
• Na přání osazujeme stroje modemem, který umožňuje spojení řídícího systému stroje s pracovištěm našich  
 servisních pracovníků, což může vyřešit problém bez nutnosti výjezdu našeho technika.
• Nabízíme a realizujeme preventivní prohlídky strojů u zákazníků, které pomáhají identifikovat možné   
 závady před jejich přechodem do havarijního stavu.

Pokud výše uvedené 
shrneme, spolehlivost strojů 
VELTEKO roste. Po řádném 
uvedení do provozu a 
zaškolení obsluhy, pracují 
stroje spolehlivě s minimální 
potřebou servisních zásahů. 
Zpravidla je třeba provádět 
pouze standardní údržbu 
stroje (čištění, mazání, 
výměnu spotřebního 
materiálu) 
a běžné seřizování.
    
   
Ing. Tomáš Valla, 
vedoucí servisu 
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TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVÁN EVROPSKÝM FONDEM 
PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ 
A MINISTERSTVEM PRŮMYSLU A OBCHODU ČR

Horizontální hadicové balicí stroje Flowpack
 
V roce 2005 jsme rozšířili naší nabídku o horizontální flowpackové balicí stroje od španělského výrobce 
SYNCHROPACK, kterého výhradně zastupujeme v České a Slovenské republice a v zemích bývalé Jugoslávie. 

V letošním roce 
bylo naše výhradní 
zastoupení rozšířeno 
také pro Rusko, 
Ukrajinu, Pobaltí 
a další země 
bývalého SSSR.

 

Nabídka firmy 
SYNCHROPACK 
zahrnuje tři základní 
řady balicích strojů 
odlišujících se 
umístěním rolí fólie 
a přísunu fólie k 
balenému produktu:

řada PACK 9
řada PACK 6
řada PACK 3

V rámci každé z těchto základních řad SYNCHROPACK vyrábí velké množství modifikací v závislosti na 
konkrétních požadavcích zákazníků včetně přísunu, nakládání a řazení produktu. 

Veškeré modely balicích strojů Synchropack, včetně základních typů, jsou plně elektronické s nezávislými 
motory. 

Synchropack jako jedna z mála světových firem nabízí speciální model pro balení vlhčených 
i suchých utěrek, kapesníčků, atd. do sáčku s otevíratelným plastovým okénkem - tzv. Window pack.

VELTEKO, samozřejmě poskytuje pro tyto stroje veškeré záruční a pozáruční služby.

Aplikátor reklamní pásky
Aplikátor reklamní pásky je jedním z řady přídavných zařízení, které 
nabízíme k našim vertikálním hadicovým balicím strojům. Své uplatnění 
nachází při různých promočních akcích nebo v případě, kdy je nutné 
sdělit zákazníkům nějaké nové doplňující informace nebo uvést informace 
v jiném jazyce. Použití reklamní pásky přináší našim zákazníkům podstatné 
finanční úspory, protože  umožňuje spotřebování stávající fólie a znamená 
pouze výrobu reklamní pásky, která je podstatně levnější než návrh 
a výroba zcela nového designu obalové fólie.  


